
令和元年度０指定管理施設運営状況評価表 

 

１．施設の概要 

施設の名称 むつ運動公園、むつ市釜臥山スキー場 

指定管理者 

団 体 名 特定非営利活動法人 むつ市体育協会 

代 表 者 会長  吉原 朋治 

所 在 地 むつ市中央一丁目８番１号 

指 定 期 間 平成２９年０４月０１日０～０令和０２年０３月３１日（３年間） 

指 定 管 理 

業務の概要 

1 むつ地区体育施設の施設整備及び備品等の維持管理に関すること 

2     〃    広報及び利用促進に関すること 

3     〃    健康と体力増進のための施設と情報の提供に関すること 

 

２．収支の状況  ※消費税及び地方消費税を含んだ額を計上すること。自主事業分は含まないこと。 

                ※原則として他会計からの繰入金及び他会計への繰出金は含まないこと。 

                ※人件費には、経常の指定管理業務にかかる人件費のみを記載し、臨時的な日雇い雇 

２．収支の状況  ※用などの賃金を含まないこと。                     単位：千円 

区 分 計 画 額 ① 実 績 額 ② 増 減 (②－①) 

収 入 合 計 (Ａ) ７９，４６０ ６３，８２５ △１５，６３５ 

 うち利用料金額 ２１，１２０ ５，５０７ △１５，６１３ 

 うち指定管理料 ５８，３１０ ５８，３１０ ０ 

支 出 合 計 (Ｂ) ７９，４６０ ６５，６１２ △１３，８４８ 

 うち人件費 ３３，７００ ３３，５８１ △１１９ 

収支差 (Ａ－Ｂ) ０ △１，７８７ △１，７８７ 

市への納入金００ ０ ０ ０ 

計画額と比較した 

実績額の増減理由 
記録的積雪不足でスキー場の利用料収入が減少した。 

 

３．施設利用の状況                                                              単位：人０ 

利用者数 

区   分 計 画 ① 実 績 ② 増 減 (②－①) 

陸上競技場 

野球場 

テニスコート 

スポーツ広場 

スキー場 

３０，０００ 

１２，０００ 

２０，０００ 

１０，０００ 

２００，０００ 

２６，０７９ 

６，８８６ 

１７，２２２ 

８，６８３ 

３３，４６３ 

△３，９２１ 

△５，１１４ 

△２，７７８ 

△１，３１７ 

△１６６，５３７ 

利用者の声とその対応状況 ※利用者アンケートの実施（ 有 ・ 無 ） 

運動公園入口（陸上競技場入口付近）の水飲み場の水がかなり濁っているように思われます。配

管がサビているのではないでしょうか。 

 

回答 確認した結果サビは見受けられませんでした。にごりについては夏場の気温上昇により 

水温が上がり地中配管に溶けていた空気が気泡となって蛇口から白くなって出てきたと思われ

ます。今後の対策として毎日数回流すことを繰り返すということで対応。 

 



釜臥山スキー場で、スキー場を開放している時期にゲームのキャラクターや、アニメのキャラ

クターのコスプレをして滑ることは可能でしょうか。もちろん軽装備ではなく、しっかりとした

防寒対策をし露出はない状態としてあくまでもスキーを滑ることがメインであることが前提で

す。 

回答 リフト乗降に支障がなければ可能ですが、大きさ形状によっては、リフト乗降に支障を

きたす恐れがあると判断される場合は、ご遠慮させていただきます。もし可能であればコスチュ

ームの形状がわかる写真でも送付いただければと思います。 

 

４．自主事業の実施状況                                                       単位：人、千円 

事  業  名 利用者数 収  入 支  出 

    

    

 

５．個別項目評価  ※指定管理者と市の所管課が評価（Ａ：優良 Ｂ：適正 Ｃ：要改善） 

評価標準 Ａ（優 良）：計画された業務水準を大きく超える、独自の取組を実施するなど、特にめざましい成果が 

００００ ００００００ あった。 

００００ Ｂ（適 正）：計画された業務水準を概ね達成した。 

００００ Ｃ（要改善）：計画された業務水準を達成できなかった。 

評  価  項  目 自己評価 市の評価 

(1) 施設設置目的に添ったサービス向上に関する取組み状況  

 ① 開館時間、休館日等を守り、施設利便性の確保に努めたか。 Ｂ Ｂ 

② 施設の使用許可、使用料減免等が適正、円滑に行われたか。 Ｂ Ｂ 

③ 利用者に対する接客マナー等、職員の勤務態度は適正だったか。 Ｂ Ｂ 

④ 利用者の意見を聴取し、それらを反映する取組みを行ったか。 Ｂ Ｂ 

(2) 利用促進に関する取組み状況  

 ① 施設利便性を高める努力を行い、効果が得られたか。 Ｂ Ｂ 

② 潜在的な利用者等に営業広報活動を行い、利用アピールをしたか。 Ｂ Ｂ 

③ 自主事業を企画・実施し、効果が得られたか。 － － 

(3) 効率性の向上に関する取組み状況  

 ① 施設管理経費を低減するための取組みを行い、効果があったか。 Ｂ Ｂ 

② 収入増を図るための取組みを行い、効果があったか。 Ｂ Ｂ 

③ 職員の資質・能力向上を図る取組みがされたか。 Ｂ Ｂ 

(4) 施設の適正な維持・管理に関する取組み状況  

 ① 施設の維持管理、運営に当たる人員配置は適正であったか。 Ｂ Ｂ 

② 設備・備品の維持管理及び修繕が適切に行われたか。 Ｂ Ｂ 

③ 労働関係法令等を遵守し、適正な管理を行ったか。 Ｂ Ｂ 

④ 利用料金の収受及び施設管理経費の支出は適正であったか。 Ｂ Ｂ 

(5) 平等利用、安全対策、危機管理等に関する取組み状況  

 ① 利用者が平等に利用できるよう施設利用情報提供に配慮したか。 Ｂ Ｂ 

② 日常の事故防止等の安全対策は適切であったか。 Ｂ Ｂ 

③ 防犯、防災対策等の危機管理体制は適切であったか。 Ｂ Ｂ 

④ 利用者の個人情報保護は徹底されていたか。 Ｂ Ｂ 



６．指定管理者総合評価０㊟自己評価をＡとした項目の内容及びＣとした項目の改善策を記載すること。 

むつ運動公園においては、昨年度と比べ極端な件数人数の変動は見られなく適正に管理・運営

を行った。またこの施設は、児童公園もあるため、巡回時には危険な遊び方をしていないか等声掛

けを行っている。 

むつ市釜臥山スキー場に関しては、例年にない極度の積雪不足により、リフト稼働初日が２月

８日となりました。また２月８日～２月１１日まで４日間については、リフト無料として好評を

得ましたが、その後十分な降雪もなく３月６日をもって営業終了となり、リフト稼働日数は２０

日間のみとなりました。また、天候に大きく左右される施設であるとともに、人口減少とスポーツ

の多様化からスキー人口が減少傾向にあり、スキー場におけるリフト利用料収入の見通しが難し

い。 

どちらの施設も、施設設備の効果的・効率的な管理・運営に努めた。 

 

 

７．市の所管課総合評価０㊟市の評価をＣとした項目についての指導内容も記載すること。 

むつ運動公園については、前年度と比較し利用者・利用料収入ともに増加する結果となった。 

対して、むつ市釜臥山スキー場については、記録的な少雪により開設期間が例年に比べ、著し

く短くなったことが影響し、利用者・利用料収入ともに大きく減少した。 

今年度の釜臥山スキー場における利用者・利用料収入の減少は天候の影響が大きく、指定管理

者に起因するものではないが、来年度は、指定管理者として長年培った管理手法、ノウハウを発

揮し、平成２９年度と同等の利用者・利用料収入を目指すとともに、更なる利用者・利用料収入の

増加を図るよう具体的な取り組みに期待したい。 

また、特定非営利活動法人むつ市体育協会は各種スポーツ団体により組織された法人であるこ

とから、施設の効用を最大限に発揮する自主事業の展開についても併せて期待したい。 

 


